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СОВМЕСТНОЕ БЕЛОРУССКО-АВСТРИЙСКОЕ  
ЗАКРЫТОЕ АКЦИОНЕРНОЕ СТРАХОВОЕ ОБЩЕСТВО «КУПАЛА» 

 
УТВЕРЖДАЮ 

Генеральный директор 
СБА ЗАСО «КУПАЛА» 

_____________В.С.Новик 
«18» декабря 2020 года 

 
Правила № 44 добровольного страхования портативных устройств. 

(с изм. и доп. от 22.01.2021, 29.09.2025 вст. в силу с 01.12.2025) 

 
I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ. 

1. Страховщик и Страхователь. Термины и определения, 

используемые в Правилах 

1.1. В соответствии с законодательством Республики Беларусь и на 

условиях Правил добровольного страхования портативных устройств 

(далее – Правила) Совместное белорусско-австрийское закрытое 

акционерное страховое общество «Купала» (далее – Страховщик) 

заключает договоры добровольного страхования  портативных устройств 

(далее – договор страхования) с лицами, указанными в пункте 1.2 

настоящих Правил (далее – Страхователи).  

1.2. Страхователями по настоящим Правилам признаются 

дееспособные физические лица – граждане Республики Беларусь, 

иностранные граждане и лица без гражданства, юридические лица 

независимо от организационно-правовой формы и индивидуальные 

предприниматели, зарегистрированные в установленном порядке, 

заключившие со Страховщиком договор страхования. 

1.3. Договор страхования может быть заключен в пользу лица 

(Страхователя или Выгодоприобретателя), имеющего основанный на 

законодательстве или договоре интерес в сохранении принимаемого на 

страхование портативного устройства. 

Договор страхования, заключенный при отсутствии у Страхователя 

или Выгодоприобретателя интереса в сохранении застрахованного 

портативного устройства, недействителен. 

Договор страхования в пользу Выгодоприобретателя может быть 

заключен без указания имени или наименования Выгодоприобретателя. 

При заключении такого договора Страхователю выдается договор 

страхования (страховой полис) на предъявителя. При осуществлении 

Страхователем или Выгодоприобретателем прав по такому договору 

необходимо представление этого договора страхования (страхового 

полиса) Страховщику. 
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1.4. Заключение договора страхования в пользу 

Выгодоприобретателя не освобождает Страхователя от выполнения 

обязанностей по этому договору, за исключением случая, когда 

обязанности Страхователя выполнены Выгодоприобретателем.  

1.5. Страхование распространяется на страховые случаи, 

произошедшие в пределах территории, указанной в договоре страхования. 

Если договором страхования не предусмотрено иное, договор 

страхования действует на территории Республики Беларусь. 

Стороны вправе заключить договор страхования, действующий на 

территории других государств (за исключением территорий, где ведутся 

военные действия), при условии, что на территории этих государств 

Страховщик самостоятельно или через своего представителя, 

действующего на основании заключенного с ним договора, имеет 

возможность урегулировать ущерб. 

1.6. Термины и определения, используемые в настоящих Правилах: 

портативные устройства – переносная беспроводная электронная 

техника для приема, хранения, обработки и передачи информации в 

цифровом формате. В соответствии с настоящими Правилами к 

портативным устройствам относятся только устройства, на которые 

установлен гарантийный срок службы (эксплуатации) не менее 1 года; 

взрыв – стремительно протекающий процесс освобождения 

большого количества энергии в ограниченном объеме за короткий 

промежуток времени, основанный на стремлении веществ к расширению; 

воздействие жидкости – внешнее воздействие на портативное 

устройство воды (пара), иных жидкостей; 

воздействие электротока в форме короткого замыкания – резкое  

повышение  силы  тока  или  напряжения в сети, внезапное  прекращение 

подачи электроэнергии из общественных сетей электроснабжения; 

механические повреждения непредвиденного харатера – 

внезапные и непреднамеренные для Страхователя (Выгодоприобретателя) 

внешние воздействия предметами на поверхность портативного 

устройства, нарушающие целостность экрана и (или) корпуса; 

пожар – неконтролируемое горение вне специального очага или 

вышедшее за пределы этого очага, способное к самостоятельному 

распространению и причиняющее вред застрахованному портативному 

устройству. Пожаром признается  не любое возникновение огня 

(загорание), а  его распространение; 

удар молнии – воздействие прямого грозового разряда, при котором 

ток молнии протекает через элементы застрахованного портативного 

устройства и оказывает термическое, механическое или электрическое 

(атмосферное перенапряжение) воздействие, или вторичное воздействие 
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грозового разряда, связанное с наведением высокого электрического 

потенциала с возникновением искрения; 

хищение путем кражи, грабежа, разбоя, вымогательства (хищение 

портативного устройства) – умышленное противоправное безвозмездное 

завладение портативным устройством с корыстной целью путем кражи, 

грабежа, разбоя, вымогательства, причинившее ущерб Страхователю 

(Выгодоприобретателю);  

неправомерные действия третьих лиц - противоправные виновные 

действия третьих лиц (лиц, не являющихся Страхователем, 

Страховщиком, Выгодоприобретателем), ставшие непосредственной 

причиной гибели, повреждения застрахованного имущества, за которые 

законодательством предусмотрена уголовная или административная 

ответственность. 

период охлаждения – период, установленный договором 

страхования, в течение которого Страхователь - физическое лицо вправе 

отказаться от договора страхования и получить уплаченный страховой 

взнос полностью при условии отсутствия в данном периоде события, 

которое впоследствии может быть признано страховым случаем по 

договору страхования. Период охлаждения может устанавливаться по 

соглашению сторон и составляет 5 календарных дней со дня заключения 

договора страхования. 

 

2. Объект страхования 

2.1. Объектом страхования являются не противоречащие 

законодательству Республики Беларусь имущественные интересы 

Страхователя (Выгодоприобретателя), связанные с утратой, гибелью или 

повреждением портативного устройства, находящегося во владении, 

пользовании, распоряжении Страхователя или иного названного в 

договоре Выгодоприобретателя. 

2.2. На страхование принимаются: 

2.2.1. портативные компьютеры: ноутбуки, нетбуки, планшеты и 

планшетные ноутбуки, электронные книги; 

2.2.2. портативные мобильные телефоны:  

аппараты сотовой связи, идентифицируемые по коду 

IMEI (International Mobile Equipment Identity - международный 

идентификатор мобильного оборудования), в т.ч. смартфоны;  

радиотелефоны стандарта DECT (Digital Enhanced Cordless 

Telecommunication - технология беспроводной связи); 

2.2.3. цифровая фото-, видео- и аудиоаппаратура:  

цифровые фотокамеры и фотоаппараты, цифровые видеокамеры в 

базовой комплектации; 
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 объективы и вспышки к фото-, видеоаппаратуре, не входящие в 

базовую комплектацию цифровой фотокамеры, фотоаппарата, 

видеокамеры;  

цифровые диктофоны, портативные DVD-, CD-, МР3-плейеры 

(проигрыватели), акустические системы (портативные колонки) и иная 

портативная аппаратура, использующая цифровой формат для приема, 

хранения, обработки и передачи информации; 

2.2.4. наручные смарт-устройства: умные часы, фитнес-трекеры 

(фитнес-браслеты), спортивные часы; 

2.2.5. игровые консоли, игровые приставки; 

2.2.6. иные портативные устройства: GPS-навигаторы, 

видеорегистраторы, эхолоты, квадрокоптеры (дроны), портативные 

принтеры, POS-терминалы (в т.ч. мобильные) и другие персональные 

цифровые устройства. 

2.3. На страхование не принимается и не считается 

застрахованным следующее имущество, в том числе входящее в 

комплект поставки портативного устройства: 

2.3.1. чехлы, сумки, футляры и другие аксессуары к портативным 

устройствам;  

2.3.2. накопители данных (за исключением элементов комплектации 

системного блока): карты памяти, внешние жесткие диски, флеш-карты, 

сим-карты и другие накопители данных; 

2.3.3. периферийные устройства к портативным устройствам: 

мыши, клавиатуры, веб-камеры, наушники, гарнитуры, микрофоны, 

геймпады, джойстики, рули,  USB-хабы, док-станции, картридеры, 

адаптеры, внешние 3G/4G-модемы и иные подключаемые устройства; 

2.3.4. зарядные устройства, кабели, коннекторы, пульты 

дистанционного управления и другие дополнительные устройства к 

портативным устройствам; 

2.3.5. данные и программное обеспечение, хранящиеся на 

портативном устройстве. 

 

3. Страховой случай 

3.1. Страховым случаем является предусмотренное договором 

страхования событие, при наступлении которого у Страховщика 

возникает обязанность произвести выплату страхового возмещения 

Страхователю (Выгодоприобретателю).  

3.2. Страховым случаем в соответствии с настоящими Правилами 

является событие, произошедшее в период действия договора 

страхования, повлекшие: 

3.2.1. утрату застрахованного портативного устройства в результате 
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хищения путем кражи, грабежа, разбоя, вымогательства; 

3.2.2. гибель или повреждение застрахованного портативного 

устройства, в результате следующих событий: 

пожара, взрыва;  

удара молнии;  

воздействия жидкости;  

воздействия электротока в форме короткого замыкания;  

механических повреждений непредвиденного характера. 

3.3. Договор страхования заключается по одному из следующих 

вариантов: 

Вариант I – на случай утраты застрахованного портативного 

устройства в результате хищения путем кражи, грабежа, разбоя, 

вымогательства (подпункт 3.2.1 пункта 3.2 настоящих Правил); 

Вариант II – на случай утраты застрахованного портативного 

устройства в результате хищения путем кражи, грабежа, разбоя, 

вымогательства, гибели или повреждения портативного устройства 

(подпункты 3.2.1 - 3.2.2 пункта 3.2 настоящих Правил). 

По соглашению сторон при заключении договора страхования из 

числа страховых случаев могут быть исключены отдельные события, 

указанные в подпункте 3.2.2 пункта 3.2 настоящих Правил. При 

исключении одного или нескольких событий из числа страховых случаев 

при расчете страхового тарифа к базовому страховому тарифу 

применяются соответствующие корректировочные коэффициенты, 

утвержденные локальными правовыми актами Страховщика. 

3.4. Не являются страховыми случаями: 

3.4.1. утрата застрахованного портативного устройства, 

произошедшая в результате:  

3.4.1.1. хищения, факт которого не подтвержден документами 

компетентных органов, включая попытку хищения; 

3.4.1.2. хищения путем свободного доступа к застрахованному 

портативному устройству, если оно оставлено в незапертом помещении 

или транспортном средстве, вне помещений или если факт проникновения 

в помещение или транспортное средство не подтверждается 

компетентными органами; 

3.4.2. гибель или повреждение застрахованного портативного 

устройства  в результате: 

3.4.2.1. повреждений или поломок, входящих в перечень 

гарантийных обязательств производителя и подлежащих ремонту в рамках 

гарантийных обязательств и гарантийного срока, установленных 

производителем застрахованного портативного устройства; 

3.4.2.2. повреждений в виде царапин, сколов, повреждений окраски 

и других недостатков портативного устройства, носящих эстетический 
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характер, не влияющих на работоспособность и функциональность 

портативного устройства, а также не ухудшающих его технические 

характеристики и не препятствующих дальнейшей эксплуатации по 

прямому назначению; 

3.4.2.3. использования застрахованного портативного устройства 

для целей, не соответствующих его назначению, если такое использование 

стало причиной гибели или повреждения портативного устройства; 

3.4.2.4. внутренних поломок застрахованного имущества в 

результате дефектов производителя; 

3.4.2.5. гниения, коррозии или других естественных процессов 

изменения свойств застрахованного имущества;  

3.4.2.6. воздействия на застрахованное имущество насекомых и 

микроорганизмов; 

3.4.2.7. неправомерных действий третьих лиц, факт совершения 

которых не подтвержден документами компетентных органов; 

3.4.2.8. событий, не указанных в пункте 3.2 настоящих Правил; 

3.4.2.9. событий, произошедших до момента вступления договора 

страхования в силу или после прекращения действия договора 

страхования. 

3.5. Не подлежат возмещению: 

3.5.1. ущерб, причиненный застрахованному портативному 

устройству вследствие нарушения правил эксплуатации; 

3.5.2. ущерб, наступивший вследствие дефектов застрахованного 

портативного устройства, известных Страхователю 

(Выгодоприобретателю) до заключения договора страхования, о которых 

им не был поставлен в известность Страховщик; 

3.5.3. ущерб при отсутствии возможности однозначно 

идентифицировать застрахованное имущество, в том числе в случаях, 

когда удален, изменен или истерся производственный или серийный 

номер либо иной признак, однозначно идентифицирующий портативное 

устройство; 

3.5.4. ущерб, причиненный застрахованному портативному 

устройству вследствие ремонта, вызванного страховым случаем; 

3.5.5. расходы, связанные с осуществлением ремонта 

застрахованного портативного устройства не в официальных ремонтных 

(сервисных) организациях; 

3.5.6. расходы, связанные с техническим обслуживанием, а также 

ремонтом, вызванные не страховым случаем. 

 

4. Страховая сумма. Франшиза 

4.1. Страховой суммой является установленная договором 
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страхования денежная сумма, в пределах которой Страховщик обязан 

произвести выплату страхового возмещения при наступлении страхового  

случая.  

4.2. Страховая сумма устанавливается по соглашению между 

Страхователем и Страховщиком при заключении договора страхования по 

каждому портативному устройству, принимаемому на страхование, в 

размере, не превышающем его страховую стоимость.  

Страховая стоимость – это действительная стоимость портативного 

устройства, принимаемого на страхование, в месте его нахождения в день 

заключения договора страхования.  

4.3. Действительная стоимость портативного устройства 

определяется с учетом его физического износа за период эксплуатации. 

Износ портативного устройства устанавливается в следующих 

размерах, если иное не предусмотрено договором страхования: 

за первый год эксплуатации – 28%, в том числе: 

за первый месяц эксплуатации – 5%; 

за второй месяц эксплуатации – 3%; 

за третий и каждый последующий месяц эксплуатации – 2%;  

за второй и каждый последующий год эксплуатации – по 36% в год 

или 3% в месяц. 

Срок эксплуатации портативного устройства исчисляется со дня его 

приобретения. 

Неполный месяц эксплуатации портативного устройства 

принимается за полный. 

4.4. Страховая сумма устанавливается при заключении договора 

страхования по соглашению сторон в белорусских рублях либо в 

иностранной валюте, если иное не предусмотрено законодательством. 

4.5. Договор страхования, по которому выплачено страховое 

возмещение, продолжает действовать до окончания срока его действия в 

размере разницы между страховой суммой и суммой выплаченного  

страхового возмещения.  

4.6. При заключении договора страхования в отношении 

нескольких объектов страховая сумма устанавливается отдельно по 

каждому указанному в договоре страхования объекту. 

4.7. По соглашению сторон в договоре страхования может быть 

установлена франшиза. 

Франшиза может быть безусловной, агрегатной и динамической. 

В случае установления безусловной франшизы возмещается ущерб за 

вычетом суммы франшизы. 

В случае установления агрегатной франшизы при наступлении 

страхового события, заявленные убытки считаются нарастающим итогом 

в течение срока действия договора страхования, до тех пор, пока 
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накопленная общая сумма убытков не превышает размер агрегатной 

франшизы, Страховщик не возмещает ущерб. Как только накопленная 

сумма убытков превысит франшизу, Страховщик возмещает ущерб в 

размере его превышения над агрегатной франшизой.  

В случае установления динамической франшизы при наступлении 

страхового события:  

а) по первому страховому случаю ущерб возмещается в полном 

объеме;  

б) по второму страховому случаю ущерб возмещается за вычетом 50% 

установленной договором франшизы; 

в) по третьему и каждому последующему страховому случаю ущерб 

возмещается за вычетом установленной договором франшизы.  

Франшиза (безусловная, агрегатная, динамическая), ее размер (в 

процентах или в абсолютной величине) и риски, на которые 

распространяется франшиза, указываются в договоре страхования 

(страховом полисе), при этом безусловная франшиза может 

устанавливаться на отдельные риски, а агрегатная и динамическая только 

на все риски одновременно. 

Если договором страхования, по которому застраховано несколько 

объектов, предусмотрена франшиза, она применяется по каждому 

застрахованному объекту. 

 

5. Страховой тариф. Страховой взнос.  

Порядок уплаты страхового взноса 

5.1. Страховым взносом является сумма денежных средств, 

подлежащая уплате Страхователем Страховщику за страхование в размере 

и в сроки, установленные договором страхования.  

5.2. При определении размера страхового взноса, подлежащего 

уплате по договору страхования, Страховщик применяет базовые годовые 

страховые тарифы (Приложение № 1 к настоящим Правилам), а также 

использует корректировочные коэффициенты к базовому годовому 

страховому тарифу, утвержденные локальными правовыми актами 

Страховщика. 

5.3. Страховой взнос, рассчитанный в валюте страховой суммы, 

может быть уплачен как в иностранной валюте, в случае если это   

предусмотрено законодательством Республики Беларусь, так и в 

белорусских рублях по официальному курсу белорусского рубля по 

отношению к валюте страховой суммы, установленному Национальным 

банком Республики Беларусь на день уплаты страхового взноса (его 

части). 
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Страховой взнос уплачивается путем безналичного перечисления на 

расчетный счет Страховщика (его представителя) или наличными 

денежными средствами в кассу Страховщика (его представителя) в 

установленном законодательством порядке единовременно либо по 

соглашению сторон в рассрочку (в два этапа, ежегодно, ежеквартально 

или ежемесячно).  

Уплата страхового взноса единовременно производится до момента 

вступления договора страхования в силу. 

Уплата страхового взноса в рассрочку может осуществляться: 

- в два срока - при этом первая часть страхового взноса в размере не 

менее 50% от суммы исчисленного страхового взноса по договору 

страхования уплачивается до дня вступления договора страхования в 

силу, а оставшаяся часть - не позднее истечения половины срока действия 

договора страхования; 

- ежеквартально - первая часть страхового взноса в размере не 

менее 25% от суммы исчисленного годового страхового взноса 

уплачивается до дня вступления договора страхования в силу, а 

очередные части страхового взноса - равными долями не позднее 

последнего дня оплаченного периода (квартала); 

- ежемесячно - первая часть страхового взноса в размере не менее 

1/12 от суммы исчисленного годового страхового взноса уплачивается до 

дня вступления договора страхования в силу, а очередные части 

страхового взноса - равными долями не позднее последнего дня 

оплаченного периода (месяца); 

- ежегодно - первая часть страхового взноса в размере не менее 

суммы исчисленного годового страхового взноса уплачивается до дня 

вступления договора страхования в силу, а очередные части страхового 

взноса - равными долями не позднее последнего дня оплаченного периода 

(года). 

Размер, порядок и сроки уплаты страхового взноса указываются в 

договоре страхования. 

5.4. Днем уплаты страхового взноса (его части) по договору 

страхования считается: 

5.4.1. при безналичных расчетах: 

5.4.1.1. при уплате наличными денежными средствами через банк 

или иное учреждение, осуществляющее перевод денег, – день совершения 

расчетной (кассовой) операции по приему наличных денежных средств 

отделением банка или иного учреждения, осуществляющего перевод 

денег, в пользу Страховщика (его представителя) с последующим 

зачислением на счет Страховщика (его представителя); 

5.4.1.2. при уплате с использованием банковских платежных 

карточек – день осуществления операции по уплате страхового взноса (его 
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части) с применением карточки либо ее реквизитов в пользу Страховщика 

(его представителя) с последующим зачислением на счет Страховщика 

(его представителя). 

При осуществлении безналичных расчетов по соглашению между 

Страховщиком и Страхователем день уплаты страхового взноса (день 

совершения операции) может документально подтверждаться 

Страхователем, банком или иным учреждением (организацией), 

осуществляющим перевод денежных средств или осуществляющим 

расчетное посредничество на основании договора со Страховщиком; 

5.4.1.3. в остальных случаях  – день поступления денежных средств 

на счет Страховщика (его представителя); 

5.4.2. при наличных расчетах – день уплаты наличных денежных 

средств в кассу Страховщика (его представителя) в установленном 

законодательством порядке. 

5.5. В случае неуплаты очередной части страхового взноса в 

установленный договором страхования срок Страховщик вправе: 

5.5.1. прекратить договор страхования с 00 часов 00 минут дня, 

следующего за последним днем установленного договором страхования 

срока уплаты очередной части страхового взноса; 

5.5.2. не прекращать договор страхования при наличии письменных 

обязательств Страхователя погасить имеющуюся задолженность 

(просроченную часть страхового взноса) в течение 30 (тридцати) 

календарных дней со дня просрочки платежа - в случае обращения 

Страхователя к Страховщику до наступления срока уплаты очередной 

части страхового взноса.  

В случае неуплаты просроченной части страхового взноса, в течение 

предоставленной Страховщиком отсрочки договор страхования 

прекращает действовать с 00 часов 00 минут дня, следующего за днем 

окончания предоставленного срока для уплаты просроченной части 

страхового взноса. При этом Страхователь обязан уплатить часть 

страхового взноса за срок действия договора страхования в течение 

предоставленного периода отсрочки. 

Если страховой случай наступит в период, предоставленный для 

погашения просроченной части страхового взноса, то Страховщик 

производит выплату страхового возмещения только в случае уплаты 

Страхователем просроченной части страхового взноса в течение 

тридцатидневного срока, предоставленного для погашения задолженности 

по уплате страхового взноса. 

5.6. Если договор страхования предусматривает уплату страхового 

взноса в рассрочку, а страховой случай произошел до наступления срока 

уплаты очередной части взноса, то Страхователь обязан уплатить 

очередную часть и (или) части страхового взноса в установленные 
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договором страхования сроки и размере, а Страховщик имеет право в 

одностороннем порядке при определении размера подлежащего выплате 

страхового возмещения удержать неуплаченную часть страхового взноса 

за весь период действия договора страхования. При этом если размер 

выплаты страхового возмещения по страховому случаю меньше 

очередной части страхового взноса, подлежащей уплате по договору 

страхования, Страхователь должен доплатить недостающую разницу в 

установленные договором страхования сроки и размере. Если 

Страхователь не уплатил недостающую разницу, то договор страхования 

продолжает действовать пропорционально оплаченным дням страхования. 

 

II. ДОГОВОР СТРАХОВАНИЯ 

 

6. Порядок заключения договора страхования 

6.1. Договор страхования должен быть заключен в письменной 

форме не противоречащим законодательству Республики Беларусь 

способом. 

Договор страхования может быть заключен путем составления 

одного документа (включая документ в электронном виде) или путем 

обмена документами (включая документ в электронном виде) 

посредством почтовой, телеграфной, телетайпной, электронной или иной 

связи, позволяющей достоверно установить, что документ исходит от 

стороны по договору, либо вручения Страховщиком Страхователю 

страхового полиса, подписанного ими. 

Письменная форма договора страхования считается соблюденной, 

если письменное предложение Страховщика заключить договор 

страхования путем направления текстового документа принято 

Страхователем путем уплаты страхового взноса (его части) в срок, 

установленный в предложении, если иное не предусмотрено 

законодательством или не указано в предложении. 

6.2. Договор страхования заключается на условиях настоящих 

Правил страхования, утвержденных Страховщиком и принятых 

Страхователем путем присоединения к договору страхования. 

6.3. Условия, содержащиеся в Правилах страхования, в том числе 

не включенные в текст договора страхования или страхового полиса, 

обязательны для Страховщика, Страхователя и Выгодоприобретателя. 

6.4. Договор страхования заключается по соглашению сторон на 

основании устного заявления Страхователя либо предложения 

Страховщика заключить договор страхования, принятого Страхователем 

путем уплаты страхового взноса (его части) в срок, установленный в 
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предложении, если иное не предусмотрено законодательством или не 

указано в предложении. 

6.5. В случае заключения договора страхования путем составления 

одного документа либо путем вручения Страховщиком Страхователю 

страхового полиса договор страхования (страховой полис) подписывается 

сторонами после уплаты страхового взноса (первой его части). 

Одновременно с договором страхования (страховым полисом) 

Страхователю вручаются настоящие Правила, о чем делается 

соответствующая запись в договоре страхования (страховом полисе), 

удостоверенная подписью Страхователя.  

В случае заключения договора страхования путем обмена 

документами посредством почтовой, электронной или иной связи 

Страховщик направляет Страхователю письменное (электронное) 

уведомление о поступлении страхового взноса (его первой части) на счет 

Страховщика и заключении договора страхования с приложением 

настоящих Правил в течение 5 рабочих дней со дня уплаты страхового 

взноса (его первой части).  

Если это предусмотрено соглашением сторон, договор страхования 

может быть подписан от имени Страховщика с использованием 

факсимильного воспроизведения подписи с помощью средств 

механического или иного копирования. 

6.6. При страховании двух и более портативных устройств к 

договору страхования может прилагаться опись портативных устройств, 

принимаемых на страхование, которая является неотъемлемой частью 

договора страхования.  

6.7. При заключении договора страхования Страхователь обязан 

сообщить Страховщику известные Страхователю обстоятельства, 

имеющие существенное значение для определения вероятности 

наступления страхового случая и размера возможных убытков от его 

наступления (страхового риска), если эти обстоятельства не известны и не 

должны быть известны Страховщику. 

Существенными, во всяком случае,  признаются обстоятельства, 

предусмотренные в договоре страхования. 

6.8. Если после заключения договора будет установлено, что 

Страхователь сообщил Страховщику заведомо ложные сведения об 

обстоятельствах, указанных в пункте 6.7 настоящих Правил, Страховщик 

вправе потребовать признания договора недействительным.  

Требование Страховщика о признании договора страхования 

недействительным не подлежит удовлетворению, если обстоятельства, о 

которых умолчал Страхователь, уже отпали.  

6.9. Если договор страхования заключен при отсутствии ответов 

Страхователя на какие-либо вопросы Страховщика, Страховщик не может 
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впоследствии требовать расторжения договора страхования либо 

признания его недействительным на том основании, что соответствующие 

обстоятельства не были сообщены Страхователем.  

6.10. При заключении договора страхования Страховщик (его 

представитель) вправе осмотреть принимаемое на страхование 

портативное устройство, при необходимости назначить экспертизу в 

целях установления его действительной стоимости, проверять состояние 

застрахованного портативного устройства. Расходы по проведению 

экспертизы несет сторона-инициатор проведения экспертизы. В случае 

если обе стороны заинтересованы в проведении экспертизы, то расходы на 

ее проведение распределяются в пропорции, определяемой по 

соглашению сторон. 

6.11. При заключении договора страхования Страхователь 

представляет по требованию Страховщика следующие документы: 

документ, подтверждающий личность Страхователя – физического 

лица (свидетельство о государственной регистрации  Страхователя – 

юридического лица); 

документ (чек, товарная накладная), подтверждающий приобретение 

портативного устройства с указанием сведений о продавце и стоимости 

приобретаемого (приобретенного) портативного устройства; 

технический паспорт, гарантийный талон или иной документ, 

содержащий сведения об идентификационном признаке: о 

производственном или серийном номере либо ином признаке, однозначно 

идентифицирующем портативное устройство. 

6.12. .Существенным условием договора страхования является 

указание в договоре страхования сведений об идентификационном 

признаке: о производственном или серийном номере либо ином признаке, 

однозначно идентифицирующем портативное устройство. 

6.13. Ответственность за достоверность предоставляемых 

Страховщику документов и информации лежит на Страхователе.  

6.14. Страхователь, заключая договор страхования на основании 

настоящих Правил, подтверждает свое согласие на сбор, обработку, 

хранение, распространение и предоставление Страховщиком указанных в 

нем персональных данных Страхователя с целью выполнения условий 

договора страхования и иных целей, связанных с осуществлением 

Страховщиком страховой деятельности в соответствии с 

законодательством Республики Беларусь. 

 

7. Срок действия договора страхования.  

Вступление договора страхования в силу. 
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7.1. Договор страхования заключается на срок от 1 дня до 3 лет 

включительно. При заключении договора страхования на срок свыше 1 

года срок действия договора страхования определяется в годах. 

Срок действия договора страхования не может превышать 

нормативный срок службы (эксплуатации) портативного устройства. 

7.2. Договор страхования вступает в силу со дня и времени, 

указанных в договоре страхования как начало срока действия договора 

страхования, но не ранее дня и времени уплаты страхового взноса (первой 

его части) Страховщику (его представителю), либо с 00 часов 00 минут 

любого дня в течение 30 календарных дней со дня, следующего за днем 

уплаты страхового взноса (первой его части) Страховщику (его 

представителю). 

7.3. Срок действия договора страхования истекает в 00 часов 00 

минут дня, следующего за днем, который указан в договоре страхования 

как день окончания срока его действия.  

7.4. Страхование, обусловленное договором, распространяется на 

страховые случаи, произошедшие после вступления договора страхования 

в силу. 

 

8. Выдача дубликата договора страхования 

(страхового полиса) 

8.1. При утрате договора страхования (страхового полиса) в период 

его действия Страхователю на основании его письменного заявления 

выдается копия договора страхования (дубликат страхового полиса). 

После даты выдачи копии договора страхования (дубликата страхового 

полиса) утраченный экземпляр договора страхования (страхового полиса) 

считается недействительным и никаких выплат по нему не производится. 

 

9. Прекращение (расторжение) договора страхования 

9.1. Договор страхования прекращается (расторгается) в случаях: 

9.1.1. истечения срока действия договора страхования; 

9.1.2. выполнения Страховщиком обязательств по договору в 

полном объеме; 

9.1.3. неуплаты Страхователем очередной части страхового взноса в 

установленные договором сроки и размере, а в случае, указанном в 

подпункте 5.5.2 пункта 5.5 настоящих Правил – неуплаты просроченной 

части страхового взноса по договору страхования по истечении 

предоставленного для ее уплаты тридцатидневного срока; 

9.1.4. смерти Страхователя – физического лица, в пользу которого 

заключен договор страхования, за исключением случаев перехода прав на 
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застрахованное портативное устройство к лицам, имеющим право на 

наследство; ликвидации Страхователя – юридического лица; прекращения 

в установленном порядке деятельности Страхователя – индивидуального 

предпринимателя; 

9.1.5. если после вступления договора страхования в силу 

возможность наступления страхового случая отпала и страхование  

прекратилось по обстоятельствам иным, чем страховой случай; 

9.1.6. по соглашению сторон, оформленному в письменном виде; 

9.1.7. по инициативе Страхователя в любое время действия 

договора, если к моменту отказа возможность наступления страхового 

случая не отпала по обстоятельствам иным, чем страховой случай; 

9.1.8. при поступлении письменного заявления о прекращении 

(расторжении) договора страхования до вступления его в силу. 

9.1.9. отказа Страхователя – физического лица от договора 

страхования в течение установленного договором страхования периода 

охлаждения при условии отсутствия в данном периоде события, которое 

впоследствии может быть признано страховым случаем. 

9.2. В случае досрочного прекращения договора страхования по 

условиям, предусмотренным подпунктами 9.1.4 - 9.1.6 пункта 9.1 

настоящих Правил, Страховщик имеет право на часть страхового взноса 

пропорционально времени (в календарных днях), в течение которого 

действовало страхование, и возвращает Страхователю (его наследникам в 

случае, указанном в подпункте 9.1.4 пункта 9.1 настоящих Правил) часть 

уплаченного страхового взноса по договору пропорционально времени, 

оставшемуся со дня прекращения договора до дня окончания срока 

действия договора страхования, в течение 5 рабочих дней со дня 

получения Страховщиком заявления об обстоятельствах, влекущих 

прекращение договора страхования. 

Основанием для досрочного прекращения договора страхования на 

условиях, предусмотренных подпунктами 9.1.4 – 9.1.6 пункта 9.1 

настоящих Правил, является письменное заявление Страхователя (его 

представителя) и копии документов, подтверждающих возможность 

прекращения (расторжения) договора страхования.  

Датой досрочного прекращения (расторжения) договора страхования 

признается дата получения Страховщиком заявления о прекращении 

(расторжении) договора страхования.  

В случае прекращения договора страхования по обстоятельству, 

указанному в подпункте 9.1.9 пункта 9.1 Правил, договор страхования 

считается расторгнутым в течение периода охлаждения со дня получения 

Страховщиком в срок, установленный для периода охлаждения, 

письменного заявления от Страхователя - физического лица о его 

досрочном прекращении (расторжении), содержащего реквизиты для 
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перечисления (перевода) страхового взноса. Страховщик возвращает 

Страхователю - физическому лицу страховой взнос в сумме, фактически 

уплаченной при заключении договора страхования. 

9.3. При досрочном отказе Страхователя от договора страхования в 

соответствии с подпунктом 9.1.7 пункта 9.1 настоящих Правил, 

уплаченный Страховщику страховой взнос возврату не подлежит. 

9.4. В случае, предусмотренном подпунктом 9.1.8 пункта 9.1 

настоящих Правил, уплаченный страховой взнос возвращается полностью. 

9.5. Если по договору страхования производились выплаты 

страхового возмещения или заявлены убытки, возврат страхового взноса 

не производится.  

9.6. За несвоевременный возврат страхового взноса (его части) 

Страховщик уплачивает Страхователю пеню от суммы, подлежащей 

возврату, за каждый день просрочки в размере: 

юридическому лицу, индивидуальному предпринимателю – 0,1%; 

физическому лицу – 0,5% . 

9.7. Обязательства Страховщика по выплате страхового 

возмещения, возникшие до прекращения договора страхования, 

продолжают действовать до полного их исполнения. 

 

10. Права и обязанности сторон 

10.1. Страхователь имеет право: 

10.1.1. ознакомиться с Правилами страхования; 

10.1.2. получить информацию о Страховщике в соответствии с 

законодательством; 

10.1.3. получить копию договора страхования (дубликат страхового 

полиса) в случае его утраты; 

10.1.4. уплачивать страховой взнос по договору страхования 

единовременно или в рассрочку; 

10.1.5. отказаться от договора страхования в любое время, если к 

моменту отказа возможность наступления страхового случая не отпала по 

причинам иным, чем наступление страхового случая; 

10.1.6. требовать выполнения Страховщиком иных условий 

договора страхования в соответствии с настоящими Правилами. 

10.2. Страхователь обязан: 

10.2.1. обеспечить  представителю Страховщика возможность 

беспрепятственного осмотра портативного устройства, принимаемого на 

страхование; 

10.2.2. своевременно уплачивать страховой взнос в порядке и сроки, 

установленные договором страхования;  

10.2.3. при заключении договора страхования в пользу 
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Выгодоприобретателя ознакомить его с правами и обязанностями по 

договору страхования; 

10.2.4. при заключении договора страхования и при требовании 

страховой выплаты сообщить Страховщику обо всех заключенных или 

заключаемых договорах страхования в отношении принимаемого на  

страхование  портативного устройства; 

10.2.5. передавать Страховщику сообщения, предусмотренные 

Правилами и договором страхования, в письменной форме либо 

способами связи, обеспечивающими фиксирование текста и даты 

сообщений; 

10.2.6. при наступлении события, которое впоследствии может быть 

признано страховым случаем, выполнить действия, предусмотренные 

пунктом 11.1 настоящих Правил; 

10.2.7. предоставлять Страховщику всю доступную ему 

информацию и документы, подтверждающие факт наступления 

страхового случая; 

10.2.8. передать Страховщику, выплатившему страховое 

возмещение, все документы и доказательства и сообщить ему все 

сведения, необходимые для осуществления Страховщиком перешедшего к 

нему права требования, которое Страхователь (Выгодоприобретатель) 

имеет к лицу, ответственному за ущерб, возмещенный в результате 

страхования; 

10.2.9. извещать Страховщика обо всех случаях получения 

компенсации за утраченное, погибшее или поврежденное портативное 

устройство, возврата похищенного портативного устройства; принять 

возвращаемое портативное устройство; 

10.2.10.  по требованию Страховщика произвести утилизацию или 

сдать Страховщику  портативное устройство, признанное погибшим;  

10.2.11. совершать другие действия, предусмотренные 

законодательством Республики Беларусь, условиями договора 

страхования. 

10.3. Страховщик имеет право: 

10.3.1. произвести осмотр, фотографирование и оценку 

портативного устройства, принимаемого на страхование, проверять 

состояние портативного устройства при заключении договора страхования 

и в период его действия, условия эксплуатации, хранения и содержания 

портативного устройства, произвести оценку страхового риска;  

10.3.2. проверять выполнение Страхователем 

(Выгодоприобретателем) требований настоящих Правил и договора 

страхования; 

10.3.3. требовать от Выгодоприобретателя при предъявлении им 

требования о выплате страхового возмещения выполнения обязанностей 
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по договору страхования, включая обязанности, лежащие на 

Страхователе, но не выполненные им. Риск последствий невыполнения 

или несвоевременного выполнения обязанностей, которые должны были 

быть выполнены ранее, несет Выгодоприобретатель; 

10.3.4. потребовать признания договора страхования 

недействительным в случаях, предусмотренных настоящими Правилами и 

законодательством Республики Беларусь; 

10.3.5. при наступлении события, имеющего признаки страхового 

случая:  

10.3.5.1. давать указания, направленные на уменьшение убытков, 

являющиеся обязательными для Страхователя (Выгодоприобретателя); 

10.3.5.2. направлять запросы в компетентные органы по вопросам, 

связанным с установлением факта, причин, обстоятельств и определением 

размера причиненного ущерба и получать на них ответы;  

10.3.5.3. самостоятельно выяснять причины и обстоятельства 

наступления страхового случая, самостоятельно получать все документы, 

необходимые для выплаты страхового возмещения;  

10.3.5.4. оспорить размер требований Страхователя 

(Выгодоприобретателя) в установленном законодательством порядке; 

10.3.6. отсрочить составление акта о страховом случае в 

соответствии с пунктом 11.9 настоящих Правил;  

10.3.7. отсрочить страховую выплату в случаях, когда ему не 

предоставлены все необходимые документы – до их предоставления; 

10.3.8. отказать в страховой выплате в случаях, предусмотренных  

настоящими Правилами; 

10.3.9. по фактам хищения, гибели или повреждения портативного 

устройства, по которым возбуждено уголовное дело, принять решение о 

признании случая страховым в ходе расследования (до передачи дела в 

суд), если виновное лицо не установлено и не усматривается вина 

Страхователя (Выгодоприобретателя); 

10.3.10. совершать другие действия, предусмотренные 

законодательством, настоящими Правилами и договором страхования.  

10.4. Страховщик обязан: 

10.4.1. при заключении договора страхования выдать Страхователю 

договор страхования (страховой полис) с приложением настоящих Правил 

либо направить Страхователю письменное (электронное) уведомление о 

заключении договора страхования с приложением настоящих Правил в 

течение 5 рабочих дней со дня уплаты страхового взноса (его первой 

части);   

10.4.2. при досрочном прекращении договора страхования по 

условиям, предусмотренным подпунктами 9.1.4 – 9.1.6 пункта 9.1 

настоящих Правил, возвратить Страхователю часть страхового взноса на 
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условиях и в сроки, установленные пунктом 9.2 настоящих Правил; 

10.4.3. соблюдать порядок определения размера ущерба и выплаты 

страхового возмещения, предусмотренный главой третьей настоящих 

Правил; 

10.4.4. не разглашать полученные им в результате своей 

профессиональной деятельности сведения о Страхователе, а также о его 

имущественном положении, за исключением случаев, предусмотренных 

законодательством;  

10.4.5. совершать другие действия, предусмотренные 

законодательством, настоящими Правилами и договором страхования. 

10.5. Выгодоприобретатель имеет право: 

10.5.1. получать информацию об изменении условий договора 

страхования;  

10.5.2. при наступлении страхового случая требовать исполнения 

Страховщиком принятых обязательств по договору страхования. 

 

III. ОПРЕДЕЛЕНИЕ РАЗМЕРА УЩЕРБА И ВЫПЛАТА 

СТРАХОВОГО ВОЗМЕЩЕНИЯ 

 

11. Действия сторон при наступлении события,  

которое может быть признано страховым случаем 

11.1. При наступлении события, которое впоследствии может быть 

признано страховым случаем (далее – событие), Страхователь 

(Выгодоприобретатель) обязан: 

11.1.1. принять все разумные и доступные меры по предотвращению 

и уменьшению ущерба, при этом следовать указаниям Страховщика, если 

таковые последуют; 

11.1.2. незамедлительно, но не позднее 1 суток со дня наступления 

события в устной форме (по телефону), а в течение 3 рабочих дней в 

письменной форме известить Страховщика об утрате, гибели или 

повреждении портативного устройства, подав заявление о страховом 

случае согласно форме, утвержденной Страховщиком, с подробным 

перечнем повреждений портативного устройства, с указанием причин, 

обстоятельств произошедшего события; 

11.1.3. незамедлительно, как только стало известно о наступлении 

такого события, но в любом случае не позднее 3 рабочих дней со дня его 

наступления сообщить о наступившем событии, в зависимости от его 

характера, в соответствующие компетентные органы  и принять все 

доступные меры по предотвращению или уменьшению ущерба, при этом 

следуя письменным указаниям Страховщика, если таковые последуют; 
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11.1.4. сохранить поврежденное, погибшее застрахованное 

имущество в том виде, в котором оно оказалось после происшедшего 

события, до составления Страховщиком (его представителем) акта 

осмотра поврежденного, погибшего застрахованного имущества.; 

11.1.5. обеспечить Страховщику (его представителю) возможность 

беспрепятственного осмотра погибшего, поврежденного имущества, 

выяснения причин и обстоятельств его гибели, повреждения, 

установления размера ущерба, обеспечить участие представителя 

Страховщика в любых комиссиях, создаваемых для установления причин, 

обстоятельств и размера ущерба; 

11.1.6. в случае гибели или повреждения застрахованного 

портативного устройства предоставить от специализированных 

организаций, согласованных со Страховщиком и осуществляющих 

соответствующие работы на территории Республики Беларусь, документы 

по его ремонту или заключение о невозможности (нецелесообразности) 

ремонта. 

11.2. С заявлением о страховом случае к Страховщику вправе 

обратиться Страхователь (Выгодоприобретатель) – в случаях утраты, 

гибели или повреждения застрахованного портативного устройства, 

осуществления расходов по уменьшению ущерба. 

11.3. Дополнительно к заявлению о страховом случае Страховщику 

представляются следующие документы: 

договор страхования; 

документ, удостоверяющий личность заявителя; 

по требованию Страховщика – документ, подтверждающий наличие 

на момент наступления события, которое впоследствии может быть 

признано страховым случаем, права собственности или иного законного 

основания владения (пользования, распоряжения) поврежденным 

застрахованным портативным устройством;  

по требованию Страховщика – документы компетентного органа 

(органов внутренних дел, ЖЭС, МЧС, государственного пожарного 

надзора, аварийной службы, жилищной ремонтно-эксплуатационной 

организации и иных компетентных органов), подтверждающие факт, 

причину и обстоятельства наступившего события;  

оригинал счета (акта, квитанции, чека, иных платежных 

документов), подтверждающий размер ущерба (восстановительные 

расходы);  

заключение ремонтной (сервисной) организации или оценку 

независимой экспертизы о характере восстановительных (ремонтных) 

работ;  
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документы, подтверждающие произведенные Страхователем 

(Выгодоприобретателем) расходы в целях уменьшения ущерба (если они 

производились) и размер этих расходов;  

иные документы, необходимые для определения факта, причин и 

обстоятельств наступления заявленного случая, а также размера ущерба. 

Необходимость предоставления соответствующих документов 

определяется Страховщиком. 

Если при рассмотрении заявленного события Страховщиком будут 

установлены все обстоятельства и причины события, он вправе на свое 

усмотрение сократить перечень документов, предоставляемых 

Страхователем (Выгодоприобретателем) и принять решение о выплате 

страхового возмещения без предоставления таких документов. 

При требовании страховой выплаты по договору страхования, 

оформленному на предъявителя, необходимо представление оригинала 

этого договора страхования Страховщику. При этом предъявляется 

оригинал технического паспорта (гарантийного талона или иного 

документа, содержащего сведения об идентификационном признаке) 

застрахованного портативного устройства. 

11.4. После получения заявления о страховом случае Страховщик 

(его представитель) имеет право произвести осмотр поврежденного 

имущества и составить акт осмотра поврежденного (погибшего) 

застрахованного имущества, который подписывается Страхователем 

(Выгодоприобретателем) и Страховщиком (его представителем), за 

исключением случаев, предусмотренных частью второй настоящего 

пункта.  

В случае невозможности или нецелесообразности проведения 

осмотра поврежденного (погибшего) имущества по согласованию со 

Страховщиком (его представителем) допускается фотографирование 

(видеосъемка) Страхователем поврежденного имущества. Представленные 

фотографии (видео) должны отражать идентификационные данные 

поврежденного имущества, объем, характер и степень повреждений, а 

также позволять определить размер причиненного ущерба. 

11.5. Расходы в целях уменьшения убытков, если такие расходы 

были необходимы и были произведены для выполнения указаний 

Страховщика, должны быть возмещены Страховщиком, даже если 

соответствующие меры оказались безуспешными. 

Такие расходы возмещаются пропорционально отношению 

страховой суммы к страховой стоимости независимо от того, что вместе с 

возмещением других убытков они могут превысить страховую сумму. 

11.6. В случае необходимости Страховщик после принятия 

заявления о страховом случае в течение 5 рабочих дней направляет запрос 

в компетентные органы о причинах и обстоятельствах наступления 
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страхового случая. 

11.7. На основании всех необходимых документов, 

подтверждающих факт, причины и обстоятельства наступления 

заявленного случая, размер ущерба, Страховщик обязан в течение 5 

рабочих дней принять решение о признании или непризнании заявленного 

случая страховым либо об отказе в выплате страхового возмещения. 

11.8. Решение о признании заявленного события страховым случаем 

оформляется путем составления акта о страховом случае согласно форме, 

утвержденной Страховщиком. 

Акт о страховом случае составляется на основании документов, 

подтверждающих факт, причины, обстоятельства наступления 

заявленного случая и документов, подтверждающих размер причиненного 

ущерба.  

11.9. Страховщик вправе отсрочить составление акта о страховом 

случае, если: 

документы, подтверждающие характер событий и обстоятельства и 

позволяющие судить о размере причиненного ущерба, не предоставлены – 

до их предоставления, оформлены не соответствующим образом и не 

позволяют определить размер причиненного ущерба, а также если у него 

имеются мотивированные сомнения в подлинности документов, 

подтверждающих страховой случай и (или) размер вреда – до тех пор, 

пока не будет подтверждена подлинность таких документов лицом, 

предоставившим такой документ (по требованию Страховщика, 

предъявленному в течение 5 рабочих дней со дня получения такого 

документа), либо самим Страховщиком (на основании запроса 

Страховщика в орган, его выдавший, направленный в течение 5 рабочих 

дней со дня получения такого документа); 

в случае возбуждения уголовного дела по факту наступления 

страхового случая – до вынесения приговора судом, приостановления или 

прекращения производства по делу. 

11.10. В случаях, когда Страховщик не признает произошедшее 

событие страховым случаем, акт о страховом случае не составляется. В 

данном случае Страховщик оформляет документ произвольной формы с 

обоснованием причин отказа и в течение 5 рабочих дней со дня 

составления данного документа высылает его в адрес Страхователя 

(Выгодоприобретателя).  

 

12. Порядок определения размера ущерба и  

выплата страхового возмещения 

12.1. В случае признания заявленного случая страховым 

Страховщик производит расчет суммы страхового возмещения.  
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Страховое возмещение выплачивается в размере причиненного 

ущерба в пределах страховой суммы в соответствии с условиями договора 

страхования (с учетом франшизы, если она установлена договором 

страхования), за вычетом сумм, ранее выплаченного страхового 

возмещения, а также сумм, полученных Страхователем 

(Выгодоприобретателем) от иных лиц. 

К суммам, полученным Страхователем (Выгодоприобретателем) от 

иных лиц, относятся суммы компенсаций вреда лицами, ответственными 

за его причинение, страховое возмещение по иным договорам страхования 

Если по договору страхования производилась выплата страхового 

возмещения за повреждение застрахованного портативного устройства, 

последующее страховое возмещение выплачивается в пределах разницы 

между страховой суммой, установленной договором страхования, и 

суммой выплаченного ранее страхового возмещения в период действия 

договора страхования. 

Если страховая сумма, установленная договором страхования, ниже 

страховой стоимости, то Страховщик при наступлении страхового случая 

обязан возместить Страхователю (Выгодоприобретателю) часть убытков 

пропорционально отношению страховой суммы к страховой стоимости. 

12.2. Ущерб (размер вреда) исчисляется Страховщиком: 

12.2.1. в случае утраты портативного устройства в результате 

хищения путем кражи, грабежа, разбоя, вымогательства либо гибели 

портативного устройства – в размере действительной стоимости 

портативного устройства на дату подачи заявления о страховом случае; 

Портативное устройство считается погибшим, если его ремонт 

технически невозможен или ожидаемые расходы на ремонт превысят 

действительную стоимость портативного устройства на дату подачи 

заявления о страховом случае; 

12.2.2. в случае повреждения портативного устройства – в размере 

стоимости восстановительного ремонта портативного устройства, но не 

более действительной стоимости портативного устройства на дату подачи 

заявления о страховом случае. 

Портативное устройство считается поврежденным, если оно 

подлежит восстановлению и ожидаемые расходы на его 

восстановительный ремонт не превысят действительную стоимость 

портативного устройства на дату подачи заявления о страховом случае. 

В случае механического повреждения экрана застрахованного 

портативного устройства выплата производится не более одного раза за 

каждый год действия договора страхования. 

12.3. Восстановительные расходы по ремонту поврежденного 

застрахованного портативного устройства включают в себя:  
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стоимость необходимой диагностики застрахованного портативного 

устройства на наличие неисправностей;  

стоимость работ по восстановлению (ремонту) работоспособности 

портативного устройства;  

стоимость материалов и запасных частей, необходимых для 

восстановления (ремонта) портативного устройства.  

12.4. К восстановительным расходам по ремонту поврежденного 

застрахованного портативного устройства не относятся:  

расходы, связанные с улучшением или изменением застрахованного 

портативного устройства;  

расходы, связанные со срочностью доставки материалов (запасных) 

частей и проведения восстановительных (ремонтных) работ;  

расходы, связанные с профилактическим ремонтом и 

обслуживанием, иные расходы, которые были бы необходимы вне 

зависимости от факта наступления страхового случая;  

расходы, связанные с восстановлением данных, хранящихся на 

застрахованном портативном устройстве;  

другие расходы, не подтвержденные документами соответствующих 

компетентных организаций или произведенные сверх необходимых. 

12.5. Размер причиненного ущерба и страхового возмещения 

определяется одним из следующих способов:  

12.5.1. на основании документов (счетов, заключений, 

квитанций, иных платежных документов) о стоимости и характере 

восстановительных (ремонтных) работ, представленных Страхователем 

(Выгодоприобретателем) или полученных Страховщиком от ремонтной 

(сервисной) организации, в которой был осуществлен ремонт 

поврежденного портативного устройства по согласованию со 

Страховщиком;  

12.5.2. на основании заключения о размере вреда, составленного 

специалистом-оценщиком, имеющим специальную подготовку и 

заключившим со Страховщиком договор на оказание услуг по оценке; 

12.5.3. на основании заключения независимой экспертизы. В 

случае возникновения споров об обстоятельствах, характере и размере 

ущерба Страховщик, Страхователь и (или) Выгодоприобретатель имеют 

право потребовать проведения экспертизы. Экспертиза проводится за счет 

ее инициатора (инициаторов). 

12.6. Счета (акты, квитанции, чеки, иные платежные документы) 

должны содержать подробный перечень выполненных работ, их 

стоимость, перечень и стоимость замененных деталей и использованных 

материалов (оборудования). 

12.7. Выплата страхового возмещения осуществляется в 

белорусских рублях. 
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12.8. Выплату страхового возмещения Страховщик осуществляет в 

течение 5 рабочих дней со дня составления Страховщиком акта о 

страховом случае. 

12.9. Страховое возмещение выплачивается в белорусских рублях 

путем перечисления:  

12.9.1. Страхователю (Выгодоприобретателю); 

12.9.2. ремонтной (сервисной) организации, осуществившей 

восстановление (ремонт) поврежденного портативного устройства. 

12.10. В случае, определенном подпунктом 12.9.2 пункта 12.9 

настоящих Правил, обязательства Страховщика по выплате страхового 

возмещения считаются надлежащим образом исполненными перед 

Страхователем (Выгодоприобретателем). 

12.11. За несвоевременную выплату страхового возмещения по вине 

Страховщика Страхователю (Выгодоприобретателю) выплачивается пеня 

за каждый день просрочки от суммы, подлежащей к выплате в размере: 

юридическому лицу, индивидуальному предпринимателю – 0,1%; 

физическому лицу – 0,5% . 

 К Страховщику, выплатившему страховое возмещение, переходит в 

пределах выплаченной суммы право требования, которое Страхователь 

(Выгодоприобретатель) имеет к лицу, ответственному за ущерб, 

возмещенный в результате страхования. 

12.12. Страхователь (Выгодоприобретатель) обязан возвратить 

Страховщику полученную сумму страхового возмещения (или её 

соответствующую часть), если обнаружится такое обстоятельство, 

которое по законодательству или согласно настоящим Правилам 

полностью или частично лишает Страхователя (Выгодоприобретателя) 

права на её получение, в том числе в случае получения соответствующего 

возмещения ущерба от лица, ответственного за причинение ущерба. 

В случае если похищенное портативное устройство возвращено 

Страхователю (Выгодоприобретателю), то Страхователь 

(Выгодоприобретатель) в течение 5 рабочих дней обязан вернуть 

полученную сумму страхового возмещения за вычетом стоимости ремонта 

(восстановления) имущества при его необходимости. 

12.13. Если на момент наступления страхового случая заключены 

договоры страхования с несколькими страховыми организациями на 

сумму, превышающую страховую стоимость застрахованного 

портативного устройства, то страховое возмещение выплачивается в 

размере, пропорциональном отношению страховой суммы по 

рассматриваемому договору страхования к общей сумме по всем 

заключенным в отношении данного портативного устройства договорам 

страхования. 
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13. Основания освобождения Страховщика от выплаты страхового 

возмещения. Отказ в выплате страхового возмещения 

13.1. Страховщик освобождается от выплаты страхового 

возмещения в случаях: 

13.1.1. наступления страхового случая вследствие умышленных 

действий Страхователя (Выгодоприобретателя), повлекших утрату, гибель 

или повреждение застрахованного портативного устройства, а также если 

Страхователь (Выгодоприобретатель) умышленно не принял разумных и 

доступных ему мер, чтобы уменьшить возможные убытки; 

13.1.2. если Страхователь (Выгодоприобретатель) отказался от 

своего права требования к лицу, ответственному за убытки, возмещенные 

Страховщиком, или осуществление этого права стало невозможным по 

вине Страхователя (Выгодоприобретателя); 

13.1.3. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного 

загрязнения, военных действий, гражданской войны, если 

международными договорами Республики Беларусь, актами 

законодательства не предусмотрено иное;  

13.1.4. изъятия, конфискации, реквизиции, национализации, ареста 

или уничтожения имущества по распоряжению государственных органов; 

13.1.5. террористических актов. 

13.2. Страховщик вправе отказать в выплате страхового возмещения, 

если Страхователь (Выгодоприобретатель): 

13.2.1. после того, как ему стало известно о наступлении страхового 

случая, не уведомил Страховщика в предусмотренный договором 

страхования срок (подпункт 11.1.2 пункта 11.1 настоящих Правил), если 

не будет доказано, что Страховщик своевременно узнал о наступлении 

страхового случая, либо, что отсутствие у Страховщика сведений об этом 

не могло сказаться на его обязанности выплатить страховое возмещение;  

13.2.2. создал препятствия Страховщику в определении 

обстоятельств, характера произошедшего события и размера ущерба;  

13.3. Решение Страховщика о непризнании заявленного случая 

страховым либо об отказе произвести страховую выплату может быть 

обжаловано Страхователем (Выгодоприобретателем) в судебном порядке. 

 

14. Переход прав и обязанностей по договору страхования 

14.1. При переходе прав на застрахованное имущество от лица, в 

интересах которого был заключен договор страхования, к другому лицу 

права и обязанности по этому договору переходят к лицу, к которому 

перешли права на имущество, за исключением случаев принудительного 
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изъятия имущества в соответствии с действующим законодательством 

Республики Беларусь. 

14.2. Лицо, к которому перешли права на застрахованное 

имущество, должно незамедлительно письменно уведомить об этом 

Страховщика.  

 

15. Порядок разрешения споров и вступление Правил в силу 

15.1. Споры, вытекающие из договора страхования, разрешаются 

путем переговоров, а при не достижении согласия – в судебном порядке, 

установленном законодательством Республики Беларусь. 

15.2. Настоящие правила вступают в силу с 01.02.2021. 

 

 

 
Начальник управления  
имущественного страхования                                                    Т.В.Кулевская 
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Приложение №1 

к Правилам добровольного 

страхования портативных 

устройств 

 

 

 

Базовые годовые страховые тарифы 

 

Вариант страхования 
Размер базового годового тарифа 

в % от страховой суммы 

Вариант I 4,14 

Вариант II 11,85 

 

 


